A&O FONDS & THE CURIOUS NETWORK

JUNI 2011

P2P: provincies

Klaar! (nou ja, bijna)

vy

JAN MOOI: PROVINCIE GRONINGEN

Voor het laatste blok van twee da-
gen komt de groep bij elkaar in
Nunspeet. Omdat we al vier dagen
intensief met elkaar hebben be-
leefd en elkaar hebben zien func-
tioneren, wordt nu van ons ver-
wacht dat we elkaar ook van ad-
vies kunnen dienen op de leer-
vraag die ieder van ons voor zich-
zelf heeft geformuleerd. We kun-
nen ondertussen tegen een stootje
en de deelnemers houden elkaar
dan ook een eerlijke spiegel voor.
Wat opvalt, is dat we allemaal min
of meer beamen dat we dat in de
gewone werkkring niet doen en
niet durven. Dat vormt dan weer
een bruggetije naar een gesprek
over de basisangsten die ieder van
ons in zich heeft en hoe je jezelf
kunt leren met deze angsten en
bijkomende blokkades om te gaan.
Dit levert mij een nieuw inzicht in
mezelf op die nog een nadere uit-

werking in mijn gedrag behoeft,
maar die me in een flits helder
voor de geest komt en niet meer
weg zal gaan.

In de middag van de tweede dag
schrijven we een brief aan ons zelf
waarin we de eigen ervaringen uit
de leergang beschrijven en wat we
daarmee de komende tijd zullen
gaan doen. Ik schrijf op: meer zelf-
vertrouwen, meer vertrouwen in
mijn intuitie en verbeterde advies-
vaardigheden. Maar ook nieuwe
inzichten in wie ik ben en wat ik
wil. Het laatste concreet in een
aantal werkafspraken met mezelf.
De brief gaat mee in de tas van
mijn coach en over twee maanden
gaan we de brief met elkaar be-
spreken. De leergang gaat dus
verder als je dat wilt. Ik wil dat in
elk geval, want deze leergang
heeft me veel gebracht en er valt
nog meer te willen leren.

Over P2P-advies

Als deelnemer aan P2P-advies
start je samen met anderen
een advieskantoor en
adviseer je het bedrijfsleven
en stichtingen in echte
adviesopdrachten. Vaste
klanten zijn ondermeer Corus,
De Vrolijkheid, Yacht en
Siemens.

Je werkt en leert samen met
de groep en komt tot een zo
goed mogelijk eindresultaat.
Drie leerblokken volgen het
adviesproces; intake, contrac-
teren, adviseren, interveni-
eren, evalueren en een ver-
volgopdracht genereren. Er
wordt voortdurend een relatie
gelegd tussen jouw persoon
en het vak van adviseur. Je
leert niet alleen als persoon.
Je kunt ook de werkwijze van
je eigen organisatie vergelij-
ken met die van je klant en
met je eigen advieskantoor
dat je voor de duur van de
cursus hebt opgericht.

Het A&O Fonds Provincies
subsidieert 16 plekken. Er
start een tweede groep in
September 2011.

Gert Willew Hasamoot

Trviner
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INGVAR KOENDERS: PROVINCIE FRYSLAN

Op 9 en 10 mei stond het derde en (in principe)
laatste cursusblok op de rol. En aangezien dit
vooraf werd gegaan door een lang weekend zou
je denken dat de deelnemers stonden te trappelen
aan de start. Op college René na dan, die drin-
gende en met name ook dwingende verplichtingen
in Leeuwarden had. Hoe dan ook, met de cursus
nu in Nunspeet hoefden de andere noordelingen
niet voor dag en dauw uit de veren, dus opgeto-
gen — want net verse koffie gehaald — trof ik mijn
Groningen collega’s op het station in Stad. En
toen bleken de werkzaamheden op het spoor bij
Assen uitgelopen, dus zou het een “Planes, trains
and automobiles™scenario worden, met een deel
busvervoer in de ochtendspits. Aantrekkelijker
alternatief was om dan maar weer terug met de
trein naar Zuidhorn te gaan, om de tocht zuid-
waarts met de auto te ondernemen. Heb je een
keer een perfect bereikbare locatie binnen hand-
bereik, heb je dit weer...

Niettemin konden we uiteindelijk met slechts een
kwartier vertraging aan de training beginnen,
waarbij uiteraard eerst de stand van zaken rond
de adviesopdracht werd gedeeld. Als je het beeld
overziet staan de adviezen keurig in de steigers
en zijn de opdrachtgevers tevreden over het pro-
ces tot nog toe. Da’s een mooie opsteker! Daarna
per duo een intakegesprek over de leervraag van

NANNY FABER: PROVINCIE GRONINGEN

Inmiddels zijn de laatste 2 P2P-cursusdagen achter
de rug, waarbij de Noorderlingen het ook deze keer
weer presteerden om, dank zij de hulp van de NS, te
laat te komen...

De focus lag nu bij de groep en groepsprocessen,
waarbij al snel duidelijk werd dat het van belang is
om regelmatig rollen en inbreng van individuele
groepsleden ter sprake te brengen. In de oefensitua-
tie en dus ook de praktijk blijkt iedereen zijn/haar
individuele bagage mee te brengen wat van invioed
is op de beleving en inbreng op de groepsprocessen
in het algemeen en een specifieke groep in het bij-
zonder. Een reminder dus dat niks vanzelf gaat!
Daarnaast werden de diverse opdrachten en de
Stand van Zaken daarvan besproken en konden we
van elkaars expertise en ervaring gebruik maken om
eventuele knelpunten op te lossen.

Mooi ook om te horen dat het met de opdrachten
goed verloopt, afgezien van de gebruikelijke

2 collega’s, waarvan de input later nog als een
‘selling’ advies aan diegenen moest worden ge-
presenteerd, gevolgd door een intervisieronde
door de hele groep. Dit is echt een oefening die je
inzicht geeft in de leervraag en motivatie van an-
deren, en juist daardoor ook in die van je zelf. Om
de kop fris te krijgen heb ik met coach Jan M. ook
nog even de bossen opgezocht om op een posi-
tief-kritische wijze onze zagen scherp te houden.
Al deze inzichten zijn verwoord in een brief aan
jezelf, waarin in feite een set afspraken met jezelf
staan over wat je daarvan over een paar weken in
praktijk zult hebben gebracht. Geen theorie dit
lesblok? Zeker wel: over ‘leren leren’ op basis van
de ‘rationele emotieve therapie’ uit de gedragswe-
tenschappen. Ofwel: door welke basisangsten
wordt je gedrag aangestuurd? En last but not
least: een ‘thema gecentreerde interactie’-sessie
over de vraag in hoeverre we nu met deze groep
ook echt een groep vormen. Heldere vraag met
een diffuse uitkomst kun je wel stellen! En daar-
mee was de verhouding theorie-praktijk weer in
balans, maar ook de verhouding tussen individue-
le ontwikkeling en groepsdynamica. Voor komen-
de zomer af te sluiten bij een terugkomdag waarbij
we tevens bij Stichting Zonnehuizen de armen uit
de mouwen zullen steken.

hobbels die je zo tegen komt. Wat dat betreft zijn
we klaarblijkelijk een professionele club! die ook
elders aan de slag kan.

Een leuk coachingsgesprek gehad tijdens de
reflectiewandeling, waarbij de cursuslocatie ook
deze keer weer goed geoutilleerd was qua om-
geving.

Samen ook nog het belang van netwerken en
hoe je daar gebruik van kunt maken met elkaar
besproken, waarbij mijn conclusie is dar we daar
nog veel meer mee kunnen doen dan we ons zo
bewust zijn...

Na deze twee inspannende en leerzame dagen
nu weer aan de slag met de laatste loodjes van
de opdracht in afwachting van de terugkomdag
als ontspannende afsluiting van deze leergang.
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JAN VAN DER WERF: PROVINCIE FLEVOLAND

Op donderdag 10 maart zijn we weer bij elkaar voor
het vervolg op het peer 2 peer traject. Het is niet dat
zo dat er niets is gebeurt in de tussenliggende peri-
ode want zo heeft iedereen aangegeven bezig te
zijn met de opdracht. De donderdag is een intensie-
ve dag waar creativiteit in combinatie met de leer-
doelen voorop staan. Naast de intensieve dag geeft
het ook genoeg stof tot nadenken. Ik vind het bij-
zonder dag de creatieve oefeningen die voor andere
personen in de groep bedacht zijn zo tot uitwerking
komen en ook dicht bij de persoon zijn. De 2° dag
begint met ontbijt en een mooie wandeling in het
bos en een goed gesprek met mijn coach.

De rest van de 2¢ dag wordt gekeken naar een
aantal offertes zoals die gemaakt zijn voor de op-
drachten. Voor mij ligt de uitdaging om hier het pro-
ces te bewaken en waar nodig bij te sturen, dit vergt
nog de nodige training en ook zelfvertrouwen.

Het verloop van de twee dagen is erg prettig en zo-
als eerder gezegd intensief, er is genoeg bagage
om mee te nemen en om over na te denken.

Nu verder met de opdracht waar ik overeenstem-
ming heb met de opdrachtgever om dit verder con-
form de offerte uit te gaan voeren.

PETRA WAGENAAR; PROVINCIE FLEVOLAND

Het is inmiddels al weer een week geleden dat ik voor
het laatste P2P-blok in Nunspeet was. Geen knusse
locatie met 'zelf koken' (een variant die halverwege
de cursus ook aantrekkelijk leek) maar een hotel met
zwembad (en goede kok). De tweedaagse was de
afronding van een intensief en leerzaam traject. Wat
maakte het zo leerzaam? Vooral de combinatie denk
ik: Gert Willem die voor input en begeleiding heeft

RENE MONNIKHOF: PROVINCIE FRYSLAN

Rene was helaas verhinderd.

HARRY POST: PROVINCIE NOORD-BRABANT

De laatste “trainingsdagen” van het P2P — pro-
gramma. Jammer genoeg heb ik de middelste 2
moeten missen vanwege een keelontsteking,
maar toch: Heel bijzonder en fijn om elkaar weer
terug te zien en te horen hoe het anderen vergaat
bij het uitvoeren van een externe klus. Als eerste
maar ‘ns een rondje maken om te kijken waar ie-
dereen op dit moment staat. Daarna in groepjes
van 4 doorpraten over je leerdoel, waarbij 2 per-
sonen doorvragen en 1 persoon observeert. Doel
is om als tweetal een presentatie voor te kunnen
bereiden en te geven over het leerdoel van een
ander. In deze presentatie verwerk je een plan
van aanpak waar iemand direct mee aan de slag
kan gaan. Het valt iedere keer op dat de tijd vliegt
bij de opdrachten. Ze zijn ook zo leuk.

gezorgd, de groep die me een spiegel heeft voorge-
houden en de externe adviesopdracht waardoor ik in
de praktijk kon oefenen. Het was intensief, maar niet
zwaar; daar hebben we met zijn allen wel voor ge-
zorgd. Nu rest nog een terugkomdag, ben benieuwd
welke stappen mijn cursusgenoten en ik dan hebben
gezet!

Je kijkt natuurlijk aan het eind van zo’n traject ook
terug als groep. Dan blijkt ook dat er soms andere
verwachtingen naar voren komen, die niet tot le-
ven zijn gekomen. Hoe sta je daar in als individu
en wat betekent dat voor de groep richting de toe-
komst. Gert Willem heeft een prachtige visie en
levensdoel: Mensen zich vrij laten voelen. Als
slotstuk van de dagen schrijf je een brief aan je-
zelf, met daarin je ervaringen en waar je in wilt
groeien. Je eigen coach bewaart deze brief. Na
een aantal maanden overhandig je de brief weer
aan de schrijver. Dan zit het er al weer op. Al met
al was het zeker de moeite waard. Nu nog een
terugkomdag plannen met de groep om nog ‘ns
even na te genieten en te praten over de beleve-
nissen.

PAGINA 3



A&O FONDS & THE CURIOUS NETWORK

JUNI 2011

SANDER ELSHOUT: PROVINCIE NOORD-BRABANT

De laatste bijeenkomst van Peer2Peer gehad te
Nunspeet een wederom intensieve tweedaagse met
een afsluitende betekenis voor mij en mijn op-
dracht.

De tweedaagse bestond dan ook uit een moment
van reflectie naar elkaar en naar jezelf. Naar mijzelf
toe in gesprek met coach en mede adviseurs heeft
geresulteerd in een brief naar mijzelf.

Wat heb ik mogen leren, wat heb ik van mijn op-
drachtgever mogen leren en wat heeft de opdracht-
gever van mij mogen leren?

Ik heb mijn opdracht naar tevredenheid kunnen
afronden, het is nu toch ook vooral aan mijn op-
drachtgever om hier mee aan de slag te gaan.

Ik zal hier natuurlijk nog eens informeren wat ze
met mijn advies hebben gedaan.

Voor nu een mooie ervaring rijker en voor de toe-
komst weet ik het nog niet, ik krijg mijn eigen brief
pas over een paar weken terug...

SERVAAS TOEBOSCH: MINISTERIE VAN SOCIALE ZAKEN

P2P: een interessant leerprogrammal

Met het inleveren van mijn advies aan de opdrachtge-
ver (Stichting Zonnehuizen) heb ik een interessant
opleidingsprogramma afgesloten. Peer-to-Peer (P2P)
is een programma dat anders is dan andere pro-
gramma’s. P2P vraagt van deelnemers een eigen,
zelfstandige invulling van een opdracht bij een bedrijf
of invulling, door het inzetten van eigen, specifieke
vaardigheden die ambtenaren van verschillende sig-
natuur over het algemeen bezitten. Daarnaast vraagt
P2P ook creativiteit, durf en doorzettingsvermogen om
een dergelijke opdracht bij een onbekende organisatie
goed te kunnen uitvoeren. Ik heb gemerkt dat het
daarbij van groot belang is om de vraag van de op-
drachtgever zo helder mogelijk te krijgen. Dat valt niet
altijd mee, omdat een opdrachtgever vaak wel weet

welk probleem hij opgelost wil zien, maar dat ook op
een transparante wijze benoemen vergt extra inspan-
ning. Daarnaast is het voor de opdrachtnemer van
belang te investeren in deze startfase, om de op-
drachtnemer (later) zo goed mogelijk te kunnen hel-
pen. P2P is zo ingericht dat de deelnemers op hun
eigen wijze met de opdrachten aan de slag gaan en
deze opdrachten tussentijds worden geévalueerd.
Kortom: P2P is een programma dat mij, op eigentijdse
wijze, inzicht heeft gegeven in mijn talenten en moge-
lijkheden. Verfrissend!
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